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“The End Result Idea” fra 1910. 



End result idea

• «End result idea» er:
• “merely the common-sense notion that every hospital should follow every 

patient it treats, long enough to determine whether or not the treatment 
has been successful, and then to inquire “if not, why not?” with a view to 
preventing a similar failure in the future.”



Registeret kan dokumentere resultater fra kvalitetsforbedrende tiltak som har vært igangsatt i løpet av de siste tre år. 
Tiltakene skal være basert på kunnskap fra registeret



Hva da med tallskalaen?
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Årsrapportens gang gjennom ekspertgruppen

1. Kvalitetsregisteret sender årsrapporten til det nasjonale 
servicemiljøet.

2. Alle årsrapporter sendes ut til alle medlemmer av ekspertgruppen. 
Tidligere års vurderinger gjøres tilgjengelige samtidig. 
• Det er kun årsrapporten som vurderes. Vedlegg, tillegg, lenker og henvisninger er 
IKKE del av vurderingsgrunnlaget.

• Et medlem gis hovedansvar for vurderingen, et annet medlem gis leseansvar.
3. Den endelige vurderingen gjøres i et fysisk høstmøte i 

ekspertgruppen. 
• Inhabile medlemmer sendes på gangen.
• Det settes både en bokstav- og tallkarakter.
• Vurderingen gis av en samlet ekspertgruppe, og ingen hoved- og leseansvarlige 

identifiseres utad.



4. Registre som anbefales varsel blir drøftet ekstra grundig, og det 
settes opp punktvise forbedringspunkter.

5. Alle vurderinger og varsler er anbefalinger til Interregional 
Arbeidsgruppe (IRA).

6. Klager på ekspertgruppens vurdering kan rettes til det nasjonale 
servicemiljøet (etter at vedtak er fattet i IRA).
• Klager blir oversendt ekspertgruppens leder, og nesten alltid videresendt 

til hoved- og leseansvarlig medlem av ekspertgruppen for utkast til 
respons.

• Utkastene blir redigert av ekspertgruppens leder i samarbeid med hoved- 
og leseansvarlig og det nasjonale servicemiljøet.

• Ekspertgruppens leder responderer på klagen.

Årsrapportens gang gjennom ekspertgruppen



Ekspertgruppens rolle i håndtering av IRA-
godkjente varsler
1. Registeret skal innen en gitt tidsfrist utarbeide en plan for hvordan de 

påpekte forbedringspunkter skal imøtekommes.
• Planen skal godkjennes av ekspertgruppen.

2. Dersom planen godkjennes gis de ny frist til å ha iverksatt planen.
• Denne fristen er nesten alltid et år etter møtet hvor varselet opprinnelig ble 

anbefalt.

• Rapporten om iverksettelsen kan resultere i tre anbefalinger:
• Iverksettelsen godkjennes, og registeret anbefales løst fra varselet
• Iverksettelsen godkjennes ikke, men det anbefales forlenget frist for 

iverksettelse
• Iverksettelsen godkjennes ikke, og det blir anbefalt melding om tap av nasjonal 

godkjenning



1. Ingen

Ekspertgruppens rolle i håndtering av IRA-
godkjente meldinger



1. Vurderer forbedringspunktene på nytt innen den frist IRA setter.

Ekspertgruppens rolle i håndtering av  
anbefalte meldinger som IRA ikke godkjenner
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